deyd>aude)e
Qualidade de'vida:

il

Constriiiindo HCOC
no local de
trapaine




APRESENTAGAO

Prezado(a) monitor(a),

Vocé estd recebendo o material da Oficina de Salde e Qualidade de Vida “Construin-
do acgdes no local de trabalho”. Esse material tem como objetivo auxiliar nosso trabalho
educativo. Assim como os demais recursos que vocé ja conhece, esse aqui também se
trata de uma orientagao e nao de um manual a ser seguido rigorosamente.

O Projeto VidaViva busca permanentemente criar espagos coletivos que auxiliem os
trabalhadores a refletirem seu trabalho, sua vida e sua saude a partir de sua prépria
realidade. Esperamos que este processo reflexivo possa contribuir para a construcao de
propostas efetivas de intervencao nos locais de trabalho. Esta etapa tera um enfoque
menos técnico e mais reflexivo. Trata-se de uma contribuicdo ao que vem sendo produzi-
do por diversos 6rgaos e entidades que também voltam suas atengdes para questao da
salde no local de trabalho.

Normalmente esse seria um momento formativo voltado apenas para trabalhadores
cipeiros. Porém, como esse publico geralmente tem apenas um ano de mandato, é impor-
tante ampliar a participacdo de mais trabalhadores nessa discussao.

A inclusao de militantes, sindicalistas e trabalhadores de base nas atividades podera
fortalecer e qualificar ainda mais a organizagao dos trabalhadores na luta por melhores
condicdes de trabalho e vida. Dessa forma, também ampliamos a possibilidade de termos
uma Cipa realmente atuante nos locais de trabalho preparando futuros cipeiros ou desen-
volvendo um processo continuado de acompanhamento daqueles que ja exerceram seu
mandato. Porém, a perspectiva do projeto VidaViva é a de que a luta por salde e qualida-
de de vida no trabalho nado fique restrita apenas aos cipeiros, mas envolva todos os
trabalhadores em agdes concretas para modificar a realidade em que vivem.

Com esse material pretendemos provocar uma reflexdo sobre quais fatores no traba-
lho estdo influenciando a salde e a vida dos trabalhadores. Quais estratégias sao usadas
pelas empresas para responsabilizar os proprios trabalhadores por seu adoecimento ou
pela ocorréncia de acidentes. Como e porque as empresas gerenciam os indices de aci-
dentes, ao invés de investir efetivamente em seguranca. E, finalmente, esperamos que
esse seja apenas o inicio de uma profunda reflexdo sobre a CIPA como possibilidade de
organizacdo no local de trabalho, para além dos limites impostos pela legislacao sindical
brasileira.

Esperamos poder ajuda-los nesse processo a desenvolver seu trabalho com confian-
ca, afinal vocé conhece os trabalhadores de sua categoria e a realidade em que vivem.
Ninguém melhor que vocé para promover essa discussao. Pretendemos que esse proces-
so de reflexdo leve a construgdo de propostas efetivas de acdo. Leve, finalmente, a uma
acdo coletiva no local de trabalho em defesa ndo s6 da salde, mas da vida.

Coragem e bom trabalho!
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Preparar uma atividade ndo é um
“bicho de sete cabegas”. Lembre-se de
que vocé conhece bem sua categoria
€ a maior parte dos problemas
vivenciados por ela. Esse conhecimen-
to do dia-dia dos trabalhadores é a
base para desenvover bem o seu tra-
balho. Preparamos aqui algumas di-
cas para auxiliar no desempenho de
sua atividade. Mas lembre-se: sdo ape-
nas sugestoes que poderado orienta-lo
e nao um manual fechado. Use sua
criatividade e boa sorte!

Esclareca aos participantes:

Antes de iniciar a atividade é importante
situar as pessoas sobre os objetivos e propos
tas para o encontro. Busque esclarecer aos par-
ticipantes que essa € uma atividade integrante
do Projeto VidaViva.

Como um dos publicos participantes s3o ci-
peiros, talvez muitos esperem que essa Oficina
de Saude tenha um contetido mais técnico com
forte enfoque na legislagao sobre condicOes de
trabalho e detalhamentos sobre normas regu-
lamentadoras (NRs). Mas esse ndo € o objetivo
proposto para essa etapa. Por isso é importan-
te esclarecer aos participantes:

ma bastante eficiente e satisfatoria. Por isso,
o Projeto VidaViva nao ira aprofundar a le-
gislagao, embora ira destacar alguns elemen-
tos imprescindiveis para uma boa atuagao na

Que essa Oficina de Saude e Qualidade de
Vida “Construindo agdes no local de traba-
Iho” é parte integrante do Projeto VidaViva,
projeto que pretende criar espacgos de refle-
xao entre os trabalhadores sobre a relagao
Vida, Saude e Trabalho. Por isso, nosso en-
foque sera mais reflexivo e menos técnico;

Que muitos materiais sobre essa tematica fo-
ram elaborados por diversos 6rgaos sindicais,
governamentais e nao governamentais de for-

luta por melhores condicdes de trabalho;
Que nossa proposta visa colaborar com as
discussGes de saude que vém sendo desen-
volvidas atualmente no meio sindical, forta-
lecendo a agao dos trabalhadores por mu-
dangas efetivas nos locais de trabalho;

Que um dos principais objetivos é possibili-
tar a identificacdo de “novos” elementos pre-
sentes nos locais de trabalho que estdo afe-
tando a salde e vida dos trabalhadores.




Ao iniciar uma atividade é importante preparar-se antecipadamente para garantir o melhor apro-
veitamento do encontro. Sugerimos algumas dicas que poderao ajuda-lo:

Sempre que possivel, busque registrar a atividade
através de lista de presencga ou fotos do encontro.
Para o Projeto VidaViva é fundamental que outros
conhegam a experiéncia desenvolvida pelo seu sin-
dicato. Relatos ou registros da atividade podem ser
enviados a secretaria do Projeto VidaViva.

Separe com antecedéncia todos os ma-
teriais de apoio que serao utilizados na
atividade. Isso permite mais agilidade
na conducdo da atividade e evita dis-
persao.

Verifique se o local é apropriado
para a atividade. Locais com muito
ruido, pouca iluminagao e sem ven-
tilacao podem irritar os participan-
tes e comprometer o rendimento do
grupo.

Procure evitar locais em que as cadeiras es-
tejam fixas. O ideal é que o local disponha de
cadeiras moveis para que se possa trabalhar
com grupos em circulos e ainda ter a opgao
de montar grupos de trabalho.
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Conhecendo as pessoas

Em muitos encontros é comum ver o monitor ir direto a
questdo que sera tratada sem se preocupar em saber in-
formac0es sobre o grupo com o qual esta trabalhando. Sal-
tar essa etapa pode tornar dificil sua tarefa de promover
espacos de reflexao coletiva e vocé podera perder boas opor-
tunidades de estimular debates mais ricos com as pessoas
com quem esta interagindo. Lembre-se de que a maioria
das pessoas ndo esta habituada a falar em publico e princi-
palmente diante de estranhos. Por isso, promover uma boa
dindmica de integracao além de |he possibilitar conhecer o
grupo com quem vai trabalhar, cria espago de confianca e
relaxamento entre os participantes.

Dinamica “Rolando a Bola”

O Obijetivo desta dindmica é promover a integracao do grupo e inseririr sutiimente o TRABALHO
como tema da discussao.
Material necessario: uma bola.

Como desenvolver essa atividade:

¢ Convide os participantes para ficarem de
pé e formarem um circulo;

¢ Lance a bola a um dos integrantes do gru-
po e peca para que ele diga seu nome,
seu setor de trabalho e responda a seguin-
te pergunta:

O que mais gosto e o que
menos gosto no meu
trabalho?

e Quem acabou de falar devera
lancar a bola a outro participante
até concluir esta atividade.
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Levantando os temas que afetam a saude no trabalho

Nessa etapa o objetivo é construir um quadro dos pro-
blemas que afetam a salde dos trabalhadores no local de
trabalho. Caso esse grupo tenha participado de alguma ati-
vidade com o mapping, procure relembrar com o grupo os
principais problemas apontados pelos trabalhadores.

Material necessario: tarjetas e pincéis atomicos, fita
adesiva e trés cartazes com os seguintes dizeres: Aciden-
tes; Riscos no trabalho; Doencas ocupacionais.

Como desenvolver essa atividade:

e Distribua uma tarjeta e um pincel ato6- tazes: Acidentes - Riscos no Trabalho -

mico para cada participante.

Peca para escreverem na tarjeta as se-
guintes informacdes: Qual o tipo de
acidente, doenga ocupacional ou ris-
co mais comum no seu local de tra-
balho?

Doengas ocupacionais.

Peca para cada trabalhador apresentar
sua tarjeta, colando-o junto ao cartaz
correspondente.

Abra espago para que 0 grupo possa
complementar o quadro com mais in-

e Cole no painel ou na parede os trés car- formacoes.

Dicas para o monitor

Caso o grupo tenha dificuldades em indi- mamente; Se os trabalhadores lidam com pro-
car estes problemas procure fazer novas per- dutos quimicos no local de trabalho e se alguém
guntas como: se ha companheiros de trabalho ja foi contaminado.
que adoeceram e qual é o motivo do adoeci- Busque auxiliar o grupo a fazer um levanta-
mento; que tipo de acidentes tém ocorrido ulti- mento o mais detalhado possivel.



Desconstruindo os discursos

Em muitos locais de trabalho é comum as empresas buscarem res-
ponsabilizar os trabalhadores pela ocorréncia de acidentes de trabalho
ou transformar seu adoeciemento numa questao individual descaracteri-
zando a sua relagdo com as condigdes de trabalho. O objetivo dessa
etapa € estimular o grupo a identificar os discursos mais comuns utiliza-
dos pelas empresas e até por trabalhadores nessas situacdes, para pro-
blematizar a naturalizagao da culpa, tdo presente nos locais de trabalho.

Material necessario: uma cartilha “Saude, construindo agbes no lo-
cal de trabalho” para cada participante; cdpias das ilustracdes sobre o
acidente de trabalho, disponiveis nas folhas 13, 14, 15 e 16; reprodu-
cdo de cada baldo com frases sobre o acidente e dos dois desenhos
representando os patrdes e os trabalhadores em folhas separadas (pa-
ginas 17, 18 e 19); fita adesiva.

Como desenvolver essa atividade:

Dicas para o monitor

Fixe na parede a copia das quatro ilustracbes que contam o acidente de
trabalho. Apresente a histéria ao grupo.

Fixe na parede as cdpias dos baldes sobre o acidente. Veja se o grupo tem
sugestdes de outras opinides que aparecem quando alguém tem uma doenca
ocupacional ou quandor sofre um acidente no trabalho. Coloque em folhas
separadas cada opiniao que surgir do grupo e fixe-as junto dos demais baldes.
Fixe no lado direito e no lado esquerdo dos baldes as ilustragdes que repre-
sentam os patrdes e os trabalhadores.

Releia em voz alta todas as opinides e questione o grupo: De quem sao
essas justificativas? Dos patroes ou dos trabalhadores?

Peca para os participantes agruparem os baldes no lado do desenho que re-
presenta os trabalhadores ou no lado do desenho que representa os patroes.

A maior tendéncia é que as falas sejam atribuidas aos patrdes. Caso isso
acontega, problematize essa questdo. Sdo s6 mesmo os patroes que pensam
assim? Ou os trabalhadores também julgam da mesma forma?

Analisando as causas do acidente

Como desenvolver essa atividade:

1 Divida os participantes em dois ou trés grupos, de acordo com o
numero de pessoas que tiver em plenario.

2 Entregue a cartilha “Saude, construindo agdes no local de trabalho
aos participantes.

3 Pega aos participantes que leiam a cartilha da pagina 01 a pagina
16, e respondam a seguinte pergunta: que outros fatores
contribuiram para a ocorréncia do acidente de trabalho?

4 Peca aos grupos para apresentarem o resultado das discussoes.

5 Debata com o grupo os resultados.

”
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essa atividade:

Dinamica das canetas.
¢ Desmonte todas as canetas, distribuindo suas pegas

nos quetro copos descartaveis: canudo, refil, tampa
e protecdo, deixando apenas uma montada para
servir de modelo;

Monte um grupo de 6 pessoas entre os participan-
tes, enquanto os demais formam um circulo ao re-
dor desse grupo, para observar a dinamica.
Cologue na frente dos trés primeiros trabalhadores
0s copos com canudos, refil e protegdo; na frente
do quarto trabalhador folhas de papel; na do quinto,
0 copo com tampas; e na frente do sexto trabalha-
dor a caixa de papeldo;

Informe que a tarefa do grupo e montar todas as
canetas no menor tempo possivel. Para isso, o pri-
meiro trabalhador pega um canudo e passa para o
segundo trabalhador; o segundo monta o refil de
tinta e passa para o terceiro; esse coloca a prote-
¢do da caneta e passa para o quarto; o quarto testa
a caneta no papel; o quinto coloca a tampa; e o
sexto guarda a caneta na caixa.

Dé inicio a atividade e conte o tempo que o grupo
leva para montar todas as canetas.

Concluida a primeira fase, informe ao grupo o tem-
po gasto e a nova tarefa: desmontar as canetas num

"
=/ Como desenvolver

Percebendo novos elementos no trabalho

A maioria das empresas promoveu fortes mudancgas nos locais de
trabalho. Nessa etapa vamos reproduzir uma situacao no trabalho para
estimular os participantes a perceberem ouros elementos que contri-
buem para o dano a salde, mas que geralmente ndo sdo considera-
dos nas anadlises de acidentes e de adoecimento. O objetivo dessa
dindmica é identificar as estratégias empresariais que estdo mudando
o comportamento, a salde e a vida dos trabalhadores.

Material necessario: 60 canetas para um grupo de 6 pessoas; 4 copos
descartaveis; uma caixa de papeldo; trés cartazes: Afastado por doen-
¢a, Sofre um acidente, e Funcionario do més.

O supervisor deve estimular o grupo a se empe-
nhar. Diga ao grupo que a empresa tem metas e
precisa cumprir os prazos. Por isso, necessita do
esforgo dos seus “colaboradores”.

Informe ao grupo que eles devem estar prepara-
dos para mudangas e nao devem interromper a
producdo em hipdtese alguma.

Na primeira etapa da atividade (montagem das
canetas) € importante eliminar dois participantes.
Veja quem esta se esforgando mais e mostre para
ele o cartaz “Funcionario do més” e, pouco depois,
o cartaz “Afastado por doenga” e retire-o do gru-
po. Se alguém se atrapalhar, aproveite e mostre
para ele o cartaz “Sofreu um acidente” e retire-o
do grupo.

Na segunda etapa, se possivel, diga ao grupo que
havera um prémio pela superacao da meta. como
um bombom.

espaco de tempo menor. Agora um trabalhador reti-
ra a caneta da caixa, outro retira a tampa, o tercei-
ro retira o refil e o quarto a protecdo.

Apds a atividade, todos formam um Unico grupo e
analisam a dindmica. Pergunte ao grupo:

1. O que observamos nesse exercicio?

2. O que foi observado esta presente em nosso local
de trabalho?

3. Que relagao fazemos com a lista de problemas le-
vantados no inicio de nossa atividade?

Dicas para o monitor:
» Vocé podera fazer o papel de supervisor ou prepa-
rar alguém do grupo para essa tarefa.
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A relacao do adoecimento com o trabalho:

Muitas empresas buscam apenas controlar os indices de v,
acidentes de trabalho e ndo investem em equipamentos de pro-
tecdo coletiva dos trabalhadores. Nessa etapa pretendemos apro- o
fundar a reflexdo da necessidade de organizagao de uma luta
efetiva por protecdo coletiva nos locais de trabalho. Para isso é
necessario desmascarar a visao da seguranga empresarial. Além Ji
disso, este bloco pretende discutir a CIPA como mais uma pos- i
sibilidade de organizacao no local de trabalho.

Material necessario: cartilhas Satde: em busca do equilibrio, i
para metade dos participantes; cartilhas Saude: construindo
agoes no local de trabalho, para outra metade dos participan-
tes; folhas para cartazes e pincéis atdmicos.

Como desenvolver essa atividade:

do grupo quais sao os 5 principais pontos
que chamam atengao na cartilha. Comente
cada um deles: Comente cada um deles.

Leitura das cartilhas 1 e 2

* Divida os participantes em dois grupos
e Ogrupo 1 ira ler a cartilha “Salde: em busca

do equilibrio”, da pagina 20 em diante. , : o -
Apos a discussao em plenario com base nas

¢ Oriente ao grupo 1 para responder a seguinte

questdo em relacdo a cartilha: Na opiniao
do grupo quais sao os 5 principais pon-
tos que chamam atencgao na cartilha.
Comente cada um deles.

O grupo 2 ira ler a cartilha “Salde: construin-
do agles no local de trabalho”, da pagina 16
em diante.

Oriente o grupo 2 para responder a seguinte
questdo em relacdo a cartilha: Na opiniao

historias em quadrinho, pretendemaos abrir o deba-
te sobre como a organizagao no local de trabalho
pode enfrentar essas questdes. Em muitas catego-
rias essa é a fungdo da CIPA, mas ha categorias e
locais de trabalho nos quais ndo esta prevista o fun-
cionamento de uma CIPA, ha sindicatos que priori-
zam outras formas de organizagdo. Nas perguntas
abaixo utilizamos a CIPA como a organizagao res-
ponsavel pela salde e pela seguranca no local de
trabalho, devendo o monitor adaptar as perguntas
a situacao especifica local.

Pergunte ao grupo:
1. A "CIPA" atende as questdes levantadas
pelos grupos?

2. Quais criticas sao feitas pelos trabalhado-
res sobre a atuacgao da “"CIPA"?

3. Qual a CIPA que nés queremos?

4. Que acoes devem ser desenvolvidas para
tornar a “"CIPA"” mais atuante?

Dicas para o monitor:

Exemplos comuns de criticas feitas sobre a atuacao
das CIPAs. Procure problematiza-las:

1) A CIPA nao é combativa e ndo discute saude;
2) A CIPA é manipuladas pelos patroes;

3) A CIPA s6 trabalha nos limites da lei;

4) Os cipeiros s6 querem saber de estabilidade;
5) A CIPA legitima a visdo da empresa.
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Plano de acao

Apds uma discussao livre, pro-
por ao grupo a organizagao das
idéias numa matriz se seja capaz
de dar VIDA a cada uma das pro-
postas de agao:

Esse momento € decisivo na oficina. Todas as discusses desenvolvidas nos
momentos III, IV, V e VI dessa Oficina deverdo convergir para a elaboracao de
um Plano de Agao, simples e objetivo, que oriente as atividades que devam ser
encaminhadas,

O objetivo é organizar a discussdo realizada anteriormente, definindo as
seguintes questdes: PROBLEMA a ser superado; OBJETIVO a ser alcangado; AGAO
(agdes) que precisam ser realizadas, RECURSOS materiais e financeiros neces-
sarios para realizar as acoes; APOIO humano para realizar as acoes; RESPON-
SAVEL por garantir (gerenciar) a execucao do Plano; e PRAZO para que a acao
nao fique sendo adiada.

Material necessario: Tarjetas com os pontos a serem definidos: PROBLEMA;
OBJETIVO; ACAO; RECURSOS; APOIO; RESPONSAVEL; PRAZO; tarjetas em bran-
co; pincéis atémicos; cartaz com exemplo de um Plano de Acao.

Como desenvolver essa atividade:

» Distribuir as tarjetas brancas e os pincéis atdbmicos entre os participantes.

e Colocar as tarjetas que formam a tabela do Plano de Acao.

e Explicar cada item do Plano de Agdo (Se for necessario, apresentar o cartaz com o exemplo de um
Plano de Agao).

e Fazer uma lista ou reler os cartazes com os problemas discutidos durante os varios momentos da
atividade. Pedir para os participantes definirem quais problemas sao prioritarios. Cada problema sera
anotado em uma tarjeta diferente, e colado na coluna PROBLEMA.

o Pedir para os participantes escreverem em diferentes tarjetas sugestdes para os seis itens de cada
prohlema: OBJETIVO; ACAO; RECURSOS; APOIO; RESPONSAVEL; e PRAZO.

e As tarjetas sao colocadas na tabela.

« O monitor verifica com o grupo cada um dos objetivos propostos e os itens correspondentes a cada
objetivo, confirmando, corrigindo ou recusando as propostas apresentadas.



PROBLEMAS OBJETIVO ACOES RECURSOS APOIO RESPONSAVEL PRAZO
Que questdo Que objetivo Que acgoes Quais recursos Com quem Quem ficara Qual o prazo
precisamos queremos precisamos financeiros e podemos responsavel por| para atingir
resolver? alcangar? realizar para materiais sdao contar? coordenar as | esse objetivo?
viabilizar o necessarios? acoes
OBJETIVO? necessarias?
- V 4 -
Exemplos hipoteticos
PROBLEMAS OBJETIVO AGCOES RECURSOS APOIO RESPONSAVEL PRAZO
Excesso de Reduzir o ritmo |Fazer campanha| Para produzir Agéncia Beltrano Dois meses
casos de LER/ de trabalho |pela redugdo do| material da publicitaria
DORT ritmo de trabalhol  campanha para produzir
provocados (adesivo, material
pelo ritmo de outdoor, etc.) .
R U Dois meses
Realizar Local e Palestrante
palestras estrutura
sobre a para
relagdo “ritmo palestras
de trabalho e
doengas
ocupacionais”
Cipeiros ndo |Apoiar cipeiros [ Distribuir folder | Para produzir o |Jornalista para Fulano Um més
se sentem atuais com folder produzir o
preparados 0 papel da CIPA folder
para enfrentar
os problemas .
el Oferecer um Local e Palestrante Dois meses
trabalho curso estrutura para
para fazer o 0 Ccurso
curso

Tanto a matriz como as propostas irdo variar de acordo com o acimulo e com a realidade de cada grupo.
O monitor deve ficar atento para buscar acdes coletivas de modo que envolva os trabalhadores e nao
delegar apenas tarefas ao Sindicato.
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Avaliacao

Material Necessario:

Rolo de barbante ou um novelo de |13

Objetivo:

Avaliar a atividade e realgar a necessidade
de fortalecer os lagos do grupo, dando uma
dimensao de REDE ao trabalho realizado e
a0 que esta para ser realizado, destacando
que cada agao, por menor que seja, se soma
a centenas de acdes desenvolvidas pelo Pro-
jeto Vida Viva.

Como desenvolver essa atividade:

O grupo fica em pé, formando um circulo. O
monitor segura a ponta da linha e passa o
novelo (barbante ou I3) para quem estiver
do lado oposto no circulo, pedindo para a
pessoa fazer uma avaliagao livre sobre a ati-

vidade (estrutura, contelido, dinamicas,
materiais...).

Ao terminar sua avaliagdo, o participante se-
gura o fio, mantendo-o esticado, e chama
outra pessoa PELO NOME (de preferéncia al-
guém que ndo estiver ao seu lado), passando
para ela o novelo. Essa pessoa faz sua avali-
acado. E assim sucessivamente.

Quanto todos fizerem a avaliacao, o novelo
deve voltar para as maos do monitor.
Olhando para o emaranhado formado pelos
fios esticados, o monitor pede para que o gru-
po observe e diga o que significa aquilo num
contexto de VIDA VIDA.

Para finalizar, pedir para colocarem o
barbante no chdo e dar uma salva de pal-
















" EOI ATO INSEBLRO.
ELE QUE ENFIOU A
MAO NA MAQUINA"

“ NAO FOI CULPA PO
TRABALHADOR. ELE
ESTAVA DISTRAIDO"

" EOI FALHA
HUMANA, ENTRO E
ATO INSEGLURO"

“ ELE NAO E BOM
PROFISSIONAL. NAO
PRESTOU ATENCAO AO

BARULHO DA
MAQUINA"

“ ELE SE PREOCUPOL
COM O PRODUTO.
NAO £ O CULPADO
PELO ACIDENTE"

“ ELE SE DISTRAIL E
NAO PRESTOU
ATENCAO AO QUE
FAZIA"

“ ELE DEVERIA TER
DESLIGADO A
MAQUINA"

“ O CARA E RUIM
DE SERVICO"










